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OUDERTEVREDENHEIDONDERZOEK
STANDAARD FORMULIER

Aan de ouders en verzorgers van de leerlingen van onze school,

Om goed onderwijs te kunnen blijven geven is het voor onze school
belangrijk om te weten wat u van de school vindt. We vragen u dan ook
vriendelijk deze vragenlijst in te vullen.

Het invullen duurt ongeveer tien minuten. U hoeft uw naam niet op het papier te schrijven. Uw
antwoorden worden verwerkt door een extern onderzoeksbureau.

Dank u voor de medewerking.

Hoe de vragenlijst in te vullen: Bij de vragen in deze vragenlijst staan de mogelijke antwoorden
al voorgedrukt. U kunt de vragen beantwoorden door het hokje in te vullen bij het antwoord van
uw keuze. U wordt verzocht het hokje steeds helemaal in te vullen. Tenzij bij een vraag anders
staat vermeld mag u bij een vraag slechts één hokje invullen.

Enkele belangrijke spelregels:
» Vul de hokjes steeds met zwarte of blauwe balpen in.
» Bedenk dat het om uw mening gaat. Ook al weet u misschien van sommige vragen niet

precies hoe het er in de klas van uw kind toegaat, een indruk of mening heeft u vast wel. En
daar gaat het ons om!

» Als u twijfelt of geen antwoord kunt of wilt geven, vul dan de meest rechtse kolom in onder
het vraagteken (?).
Vergeet aub niet ook de vragen op de achterkant van de vragenlijst te beantwoorden.

Wilt u zo vriendelijk zijn de ingevulde vragenlijst binnen vijf dagen op de aangegeven manier op
school in te leveren?

Meer informatie: Meer informatie over het onderzoek kunt u vinden op onze website:
www. bvpo. nl / school pl ei n.

Indien u nog opmerkingen heeft, dan kunt u die hier opschrijven.
(In verband met de automatische verwerking van de antwoorden wordt u verzocht niet te klein
te schrijven en binnen het kader te schrijven.)

Afbeeldingen (scans) van de opmerkingen worden als bijlage bij de rapportage aan de school
gevoeqd.

Zie ommezijde.

BvPO tevredenheidpeilingen =+ zelfevaluatie + ouders =+ leerlingen <+ medewerkers
primair onderwijs <+ voortgezet onderwijs ¢« hbo <+« wo / gezondheidszorg <+ organisatie



OUDERTEVREDENHEIDPEILING
STANDAARD FORMULIER

0. Algemeen

1. Mijn oudste kind op deze school zit in groep ........... L tgistzrsy e heanpehishe 1 =)

2.1s het kind waarvoor u deze lijst invult een jongen of een meisje? ......................

Uitleg: -- Zeer ontevreden
Zeer negatief/zwak

1. Vensters PO

- (Beetje) ontevreden
(Beetje) negatief/zwak

+ (Beetje) tevreden
(Beetje) positief/sterk

3.In hoeverre gaat uw kind met plezier naar SChool? ...........ccocceeeiiiiieeiiiiieeees
4. Hoe veilig voelt uw kind zich op SChOOI? .........ccccuieiiiiiiie e
5. Hoe tevreden bent u over de opvoedkundige aanpak van de school? ................
6. Hoe tevreden bent u over uw contact met de medewerkers van de school? ......
7. Hoe tevreden bent u over wat uw kind leert op school? ..........cccccoeeeiiiiiiiienennn.n.

8.In hoeverre sluit wat uw kind leert aan bij zijn of haar niveau? ...........................

9. Vindt u dat uw kind voldoende wordt uitgedaagd om zich maximaal te

Lo LAY G 1= 0 12
10. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkrachten? ................

11. Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over wat er op school

L0 =Y 0T U | S
12. Hoe tevreden bent u over de informatie die u krijgt over uw kind? ......................

2. Schoolgebouw

13. Hoe tevreden bent u over de sfeer en inrichting van het gebouw? .....................
14. Hoe tevreden bent u over de hygiéne en netheid binnen de school? .................
15. Hoe tevreden bent u over het uiterlijk van het gebouw? ...............cccoii

16. Hoe belangrijk vindt u het schoolgebouw voor een goede school?

[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk 0 Erg belangrijk

3. Omgeving van de school

17. Hoe tevreden bent u over de speelmogelijkheden op het plein? .........................
18. Hoe tevreden bent u over de veiligheid op het plein? ...........cccoiiieeeeeiiiiccciie.
19. Hoe tevreden bent u over de veiligheid van de weg naar school? .....................

20. Hoe belangrijk vindt u de schoolomgeving voor een goede school?

O Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk O Belangrijk O Erg belangrijk

4. Begeleiding

21. Hoe tevreden bent u over de begeleiding van leerlingen met problemen? .........
22. Hoe tevreden bent u over de extra mogelijkheden voor goede leerlingen? ........
23. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor pestgedrag? ..........ccccooivieeiiinneenn.

24. Hoe tevreden bent u over hoe de leerkracht met de kinderen omgaat? ..............

25. Hoe belangrijk vindt u de begeleiding voor een goede school?

[0 Niet belangrijk O Beetje belangrijk O Belangrijk O Erg belangrijk

5. Sfeer

26. Hoe tevreden bent u over de sfeerin de Klas? ..........cccccoieiiieiiieiiiiiiiieiieeee
27. Hoe tevreden bent u over de rust en orde inde klas? ............ccccooveeeeeeiieiiinnnnnee.
28. Hoe tevreden bent u over de omgang van de kinderen met elkaar? ...................
29. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor normen en waarden? ....................

30. Hoe belangrijk vindt u de sfeer voor een goede school?

[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk [0 Erg belangrijk
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Aub per vraag één hokje volledig invullen Bl met blauwe of zwarte balpen.
Verkeerd ingevuld? Zet een kruis door het foute antwoord en kies opnieuw.
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OUDERTEVREDENHEIDPEILING Aub per vraag één hokje volledig invullen B met blauwe of zwarte balpen.

basisonderwijs blad 3 Verkeerd ingevuld? Zet een kruis door het foute antwoord en kies opnieuw.
Uitleg: -- Zeer ontevreden - (Beetje) ontevreden + (Beetje) tevreden ++ Zeer tevreden ? weet niet/nvt
Zeer negatief/zwak (Beetje) negatief/zwak (Beetje) positief/sterk Zeer positief/sterk
6. Kennisontwikkeling - - * i ?
31. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor rekenen? .............cccccceeieeiiiiiiiinnee. O O O O O
32. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor taal (lezen en schrijven)? ............... O O O O O
33. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor wereldorientatie (aardr/gesch)? ..... O O O O O
34. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor werken met de computer? ............. O O O O O
35. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor het halen van goede prestaties? ... O O O O O
36. Hoe belangrijk vindt u kennisontwikkeling voor een goede school?
[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk 0 Erg belangrijk
7. Persoonlijke ontwikkeling - - + * ?
37. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor creatieve vakken? .......................... O O O O O
38. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor godsdienst/ levensbeschouwing? .. O O O O O
39. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor gymnastiek? .............ccccooiiieeennne O O O O O
40. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor sociaal-emotionele ontwikkeling? .. O O O O O
41. Hoe tevreden bent u over de aandacht voor uitstapjes en excursies? ................ O O O O O
42. Hoe belangrijk vindt u persoonlijke ontwikkeling voor een goede school?
O Niet belangrijk O Beetje belangrijk O Belangrijk O Erg belangrijk
8. Schooltijden - - * i ?
43. Hoe tevreden bent u over de huidige schooltijden? ...........ccccciiiiiiiiiieee, O O O O O
44. Hoe tevreden bent u over het overblijven tussen de middag? ..........c..ccccveeeennnee. O O O O O
45. Hoe tevreden bent u over de opvang na schooltijd? ...........cccccveeiiiiiiieeiiiiieeeens O O O O O
46. Hoe belangrijk vindt u de schooltijden voor een goede school?
O Niet belangrijk O Beetje belangrijk O Belangrijk O Erg belangrijk
9. Schoolregels, rust en orde - - + + ?
47. Hoe tevreden bent u over de opvang bij afwezigheid van de leerkracht? ........... O O O O O
48. Hoe tevreden bent u over de duidelijkheid van de schoolregels? ........................ O O O O O
49. Hoe tevreden bent u over de rust en orde op school? ...........cccceeeeveeieiiicciiiennne. O O O O O
50. Hoe belangrijk vindt u schoolregels, rust en orde voor een goede school?
[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk [0 Erg belangrijk
10. De leerkracht van het oudste kind uit uw gezin op deze basisschool - - + + ?
(Beantwoorden voor de leerkracht waar uw kind het meest les van krijgt)
Uw antwoorden voor de leerkracht van andere kinderen uit uw gezin kunt u geven aan het eind
van de vragenlijst.
51. Hoe tevreden bent u over hoe de leerkracht naar u luistert? .............ccccceeeiiinenn. g g g g g
52. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkracht? .................... O O O O O
53. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht? .................... O O O O O
54. Hoe belangrijk vindt u de leerkracht voor een goede school?
[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk 0 Erg belangrijk
11. Contact met de school - - * i ?
55. Hoe tevreden bent u over het werk van de medezeggenschapsraad? ............... O O O O O
56. Hoe tevreden bent u over de gelegenheid om met de directie te praten? ........... O O O O O

57. Hoe belangrijk vindt u contact met de school voor een goede school?

[ Niet belangrijk [0 Beetje belangrijk 0 Belangrijk 0 Erg belangrijk
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OUDERTEVREDENHEIDPEILING

Aub per vraag één hokje volledig invullen Bl met blauwe of zwarte balpen.

basisonderwijs blad 4 Verkeerd ingevuld? Zet een kruis door het foute antwoord en kies opnieuw.
Uitleg: -- Zeer ontevreden - (Beetje) ontevreden + (Beetje) tevreden ++ Zeer tevreden ? weet niet/nvt
Zeer negatief/zwak (Beetje) negatief/zwak (Beetje) positief/sterk Zeer positief/sterk

12. Betrokkenheid
58. Bent u op school actief als hulp-ouder of commissielid? ............ccccoeeeiiiiiiiiiennnnn.

59. Bezoekt u ouderavonden of open dagen van de school? ..........ccccccoeviieeeiiinenn,
60. Leest u de nieuwsbrief of het informatiebulletin van de school? ..........................
61. Helpt u uw kind thuis met werk van school? ..........c..cccoi i,

13. Imago
62. Staat de school volgens u bekend als een goede school? .............cccceeiiieieiiennns

63. Komt voldoende duidelijk naar buiten wat de school te bieden heeft? ................
64. Is de schriftelijke informatie van de school voldoende aantrekkelijk? ..................
65. Praten de leerkrachten over het algemeen enthousiast over de school? ............
66. Praten de ouders over het algemeen enthousiast over de school? .....................

14. Schoolkeuze
Als u weer moest kiezen, zou u de school dan kiezen ....
67. ... omdat hij het dichtst bij IS? ........ceiiiiiii

68.... om de richting van de school? (Openbaar, katholiek, christelijk €d.) «.....eeecuveeeeeeaannnn.
69. ... om het onderwijsconcept? (Regulier, dalton, jenaplan, montessori, vrije school ed.) .......
70. ... omdat er leuke kinderen en ouders op zitten? ............ccccciiiiieieie i
71.... omdat de school goede resultaten behaalt? ....................ccoiiiiii s
72.... omdat de school veel zorg en aandacht voor kinderen heeft? ......................
73. Zou u andere ouders aanraden hun kind naar deze school te sturen? ...............

15. Algemene tevredenheid
74. Bent u tevreden over de vorderingen die uw kind maakt? ............cccoocieeiiiinenn.

75. Voelt u zich thuis op deze SChOOI? ........oooiiiiiii e

76. Welk rapportcijfer geeft u aan de school? ...........ccciiiiiiiiiiiii

16. Achtergrondgegevens

77. Tot welke bevolkingsgroep(en) behoort u?
(U mag hier maximaal 2 antwoorden kiezen)
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78. Wat is de hoogste schoolopleiding die de ouders/
verzorgers hebben voltooid? (Aub 1 antwoord geven)

Lagere school/ basisschool
MAVO, VBO (LBO, LTS, LEAO etc.)

In het voorgaande heeft u bij de vragenblokken 0 en 10 de vragen beantwoord voor het oudste kind uit uw gezin op deze

basisschool.

Wilt u zo vriendelijk zijn nu ook voor elk jonger kind uit uw gezin dat op deze basisschool zit onderstaande vragen in te vullen?

Als u geen andere kinderen op deze basisschool heeft, dan kunt u de volgende vragen overslaan.
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OUDERTEVREDENHEIDPEILING

Aub per vraag één hokje volledig invullen Bl met blauwe of zwarte balpen.

basisonderwijs blad 5 Verkeerd ingevuld? Zet een kruis door het foute antwoord en kies opnieuw.

Uitleg: -- Zeer ontevreden - (Beetje) ontevreden + (Beetje) tevreden
Zeer negatief/zwak (Beetje) negatief/zwak (Beetje) positief/sterk

Vragen over de leerkracht van het op een na oudste kind op deze school:

1a. In welke groep zit het op een na oudste kind uit uw gezin op deze basisschool?
2a. s het kind waarvoor u deze lijst invult een jongen of een meisje? ......................

51a. Hoe tevreden bent u over hoe de leerkracht naar u luistert? ............ccoceeeeeennnn.e.
52a. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkracht? ....................

53a. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht? ....................

Vragen over de leerkracht van het op twee na oudste kind op deze school:

1b. In welke groep zit het op twee na oudste kind uit uw gezin op deze
DASISSCROOI? ... e e e e

2b. Is het kind waarvoor u deze lijst invult een jongen of een meisje? ......................

51b. Hoe tevreden bent u over hoe de leerkracht naar u luistert? ............ccccooevivennnne...
52b. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkracht? ....................
53b. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht? ....................

Vragen over de leerkracht van het op drie na oudste kind op deze school:

1c. In welke groep zit het op drie na oudste kind uit uw gezin op deze basisschool?
2c. Is het kind waarvoor u deze lijst invult een jongen of een meisje? ......................

51c. Hoe tevreden bent u over hoe de leerkracht naar u luistert? .............ccccevveeeeei.
52c. Hoe tevreden bent u over de vakbekwaamheid van de leerkracht? ....................

53c. Hoe tevreden bent u over de inzet en motivatie van de leerkracht? ....................
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++ Zeer tevreden
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Hartelijk dank voor het invullen.

Einde vragenlijst



